
第一步 : 用戶登入網上直播通行證購票網站 

1.按下立即預訂 
2.按下確認 



第二步 : 用戶填寫註冊及預訂資料 

1.填寫註冊及預訂資料後 
   按下立即預訂 

2. 用戶確認購票資料後 
    填上兌換優惠碼 
    按下兌換 



第三步:用戶購票後會收到電郵及手機短訊確認 

用戶流程 – 電郵及短訊確認 #1 



用戶流程 – 電郵及短訊確認 #2 

用戶透過另一郵件收到登錄詳請 



用戶流程 – 登入及觀賞 
 

1.用戶於演唱會當天登入網上直播平台 
   按下立即觀看 

2.用戶輸入電郵內的登錄資後 
   按下登入 

3.用戶可隨即觀賞演唱會 



用戶流程 – 登入及查看購買記錄 

3. 用戶可查閱門票詳請 1. 用戶登入網上直播平台 

    按下購買紀錄 

2. 用戶輸入電郵內的登錄資料 
    按下登入 



用戶流程 – 更改及忘記密碼 

2. 登記電郵及電話號碼驗證 2. 密碼更新 1. 更改密碼 1. 忘記密碼 



用戶流程 – 現有用户登入及購買其他日期的網上直播通行證 

2. 填寫註冊電郵及密碼 1. 現有用戶登入 3. 選擇另一日期的場次，完成購買流程 
    (用户不能再次購買同日的演唱會門票) 




